COORDONNEES

‘ (+33).6.34.19.40.99

4 dorianroc1618@gmail.com

/ﬁ\ Grenoble

LANGUES

Francais (C2)
Espagnol (C1)
Anglais (B1)

COMPETENCES

Gestion du temps
Capacités d’organisation
Communication
Marketing

Commercial
Management d’équipe

Polyvalence

MAITRISE D’OUTILS

Canva Wordpress

N Google
C Workspace

Adobe Figma

DORIAN
ROCHE

EXPERT WEBMARKETING ET
COMMUNICATION

FORMATIONS
Master Expert Webmarketing 2025 - 2027
My Digital School - Saint Martin-d’Heres
Bachelor Webmarketing et Social Média 2024 - 2025
My Digital School - Saint Martin-d’Heres
BTS NDRC 2022 - 2024

Ecoris - Grenoble

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

Responsable Marketing et Communication Septembre 2024-
Octobre 2025

Missions: Participation a la création de sites web et

a la gestion des réseaux sociaux clients. Soutien a

la stratégie de communication digitale et

accompagnement lors des rendez-vous clients pour

proposer des solutions sur mesure.

Management d’'une équipe de communication.

Mobilier De France| Alternance en qualité

de vendeur Septembre 2018-
Janvier 2020

Missions: Gérer un entretien de vente et conclure la

vente, prospecter et mettre

en place des événements internes.

IKEA | CDD dans la relation client en qualité

d’hote de caisse Juin 2022-
Septembre 2022

Missions: Accueillir et garantir le bon déroulement

du passage en caisse, savoir gérer

de l'argent mais aussi le flux client; garantir la

satisfaction client grace a des outils

comme le « Happy Customer Score ».



